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CMSP2010. FICHA DE PANELES/ BLOQUES PONENCIAS

TIPO DE ACTIVIDAD (PANEL/BLOQUE PONENCIAS): BLOQUE DE PONENCIAS
DIA: 10/05/2010 HORARIO: 09:30 -10:45
SALA: MANUEL DE FALLA

TITULO DEL PANEL/BLOQUE DE PONENCIAS:

Hablamos contigo, trabajamos para ti: buenas practicas de relacion con la ciudadania en
Andalucia.

BREVE RESUMEN DEL PANEL/PONENCIA

Se daran a conocer una serie de proyectos que impulsan la transferencia de experiencias
innovadoras orientadas a mejorar la calidad, la transparencia y la proximidad con la ciudadania.

Para conocer estas iniciativas contaremos con ponentes de diferentes Consejerias de la Junta de
Andalucia.

DATOS DE LAS PERSONAS QUE INTERVIENEN

Jesus Trancoso Estrada

Jefe Servicio de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
Direccion de Planificacién e innovacion sanitaria.

Consejeria de Salud. Junta de Andalucia

Maria Dolores Cabezas Saura

Jefa del Servicio de Participaciéon e Integracion Ambiental
Direcciéon de Desarrollo sostenible e informacion ambiental
Consejeria de Medio Ambiente. Junta de Andalucia

Fernando Martinez Fernandez

Jefe de Servicio de Prospeccion del Mercado de Trabajo
Servicio Andaluz de Empleo

Consejeria de Empleo. Junta de Andalucia

Esperanza Alvarez Molina

Jefa del Servicio de Participacion ciudadana y Observatorio de calidad
Direccion General de Innovacién de los Servicios Publicos
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica
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Ester Manzano Pelaez
Gerente de Operaciones Empresa/Organismo
Grupo Altran

MODERADORA:

Rosa Maria Cuenca Pacheco

Jefa del Servicio de Organizacion y Modernizacion Administrativa
Direccion General de Innovacion de los Servicios Publicos.
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica. Junta de Andalucia



