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DATOS BASICOS - Curso 2009/2010

114.000 Docentes
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Procedimientos Administrativos que requieren
documentacion acreditativa:

Alumnado (procesos de concurrencia: admision, becas,
ayudas, estancias en el extranjero...)

- Certificado de IRPF, Certif. Empadronamiento, Desempleo,
Minusvalia....

Profesorado (procesos de concurrencia: oposiciones
concurso de traslados, colocacion de efectivos,...
- Verificacion del DNI. P10 el
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Escolarizaci 6n

2008 2009 2010
Solicitudes 89.180 02.942 01.586
(Acceso 3 afios)
Verific. RENTA 796.716 | 881.800 | 459.590
Verific. - 93.049 355.504
RESIDENCIA
Verific. - - 3.131
DISCAPACIDAD
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El caso de la BECA 6.000 (Junio 2009)

RESIDENCIA

Cert. Cert.

Desempleo Minusvalia
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Procedimientos para el Profesorado Publicos ™2
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Oposiciones Concurso
Traslados
2009 2010 2009
Participantes 31.000 37.700 36.300
Verific. DNI 19.500 34.500 31.356
62,9% 91,51% 86,38%
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Supresion de Certificados en
Procedimientos para el Profesorado

Descargas del Borrador de IRPF 2010

2010
Usuarios Potenciales 120.000
Usuarios que han usado el servicio 38.829

Descarga del borrador 72.850
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Planteamiento tecnol o6gico
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Cooperaci on

« Como administracion, tenemos que
empalizar con los ciudadanos y ademas
ponernos al servicio de las otras
administraciones, que en definitiva buscan
el mismo objetivo gue nosotros.



Madurez

e Madurez en Servicios e Infraestructuras de
iInteroperabilidad de la Junta de Andalucia.

 Madurez tecnologica en las
Consejerias de la JdA

e Madurez normativa.



Conflanza

e Confianza externa: los ciudadanos
disponen de la informacion en CLARA

e Confianza interna: directivos de la funcion
publica. Seguridad de los sistemas.

o Gestion de cambio: formaci
adaptacion de los servicios.



Interoperabilidad

e La SCSP es un subconjunto de la interoperabilidad
entre las administraciones.

 Vivimos la era de la Administracion 2.0 y tenemos gue
sacarle partido



Sostenibilidad y ecolog ia

Ahorro de papel

2.582.097 de
documentos
en los 3 ultimos
anos



Mejoras

e Convencimiento de nuestros
directivos para el uso de estos
Serviclos.

 El impulso actual proviene de
los servicios TIC y no de los
organos gestores.






